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Merkblatt fur Kunden: Was ist ,,IncaMail“

IncaMail ist die einfach anwendbare Dienstleistung der Schweizerischen Post fir den sicheren und
nachweisbaren Versand von vertraulichen E-Mails.

Dieses Merkblatt erklart Ihnen wie Sie ein mittels IncaMail versandtes E-Mail 6ffnen und bearbeiten kénnen.
Um die Sicherheit eines E-Mails zu erhdhen bietet lhnen das Zircher Notariat an, E-Mails, welche lhre
personlichen Daten betreffen, mittels IncaMail zuzustellen.

Sollten Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie dies den Mitarbeitenden des Notariats mitteilen. Dann
Ubernehmen Sie aber auch die Verantwortung, dass lhre vertraulichen Daten ungeschutzt im Internet
Ubertragen werden. Grundsatzlich sollten in einem nicht verschliisselten E-Mail nur solche Daten Gbermittelt
werden, welche Sie bedenkenlos auch auf eine normale Postkarte schreiben wirden. IncaMail wird seit 2011
vom Zircher Obergericht und den Zircher Notariaten sowie Teilen der kantonalen Verwaltung fiir den
Versand von sicheren Mails verwendet.

Das Eidgenossische Finanzdepartement (EFD) anerkennt IncaMail als sichere Zustellplattform fur die
Ubermittlung von elektronischen Eingaben an Behérden und Gerichte auf Bundes- wie auch auf
Kantonsebene. Ab sofort kdnnen damit Behorden, Unternehmen und Birger IncaMail fur die effiziente
Gestaltung von eGovernment-Prozessen nutzen. Die entsprechende Verordnung fir elektronische
Ubermittlung ist ab 1. Januar 2011 in Kraft.

Empfangen und Registrieren

Sie erhalten die per IncaMail versandten E-Mails mittels SAFE- _
Technologie als verschlisselten Anhang direkt in lhren Posteingang.
Grundsatzlich wird dabei als Absender immer ,Swiss Post” aufgefihrt.

Erst in der Mailvorschau sieht man dabei den Originalabsender (siehe Die vier Buchstaben INCA
merosrs  BildEr). In einzelnen Fallen
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Um die notwendige Sicherheit auf IncaMail gewéhrleisten zu kdnnen, Versand und Empfang sind
werden Ihre Angaben nach der Registrierung verifiziert. So erhalten Sie nachweisbar. Die Abholung
nach Abschluss der Registrierung automatisch einen Aktivierungscode der Nachrichten wird bei
mittels E-Mail. Wenn das E-Mail mit ,SwissPost Einschreiben” versandt IncaMail sichergestellt und
wurde, erhalten Sie zusétzlich einen zweiten Aktivierungscode mittels dokumentiert.
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